CSIKUSZ-CSIK KFT

ALTATLANOS ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Miért készilt ez a tajékoztato?

A Csikusz-Csik Kereskedelmi és Szolgaltato Korlatolt Felelésségii Tarsasdg (a tovabbiakban: Vallalkozd) a
www.trapezcsikusz.com honlapjan talalhatd elérhetdségeken torténd megrendelések soran tébb célbdl kezel
személyes adatokat és mindezt az érintettek jogainak tiszteletben tartasaval, valamint a jogszabalyi
kotelezettségnek teljesitésével kivanja tenni.

Vallalkozd fontosnak tartja azt is, hogy bemutassa az érintetteknek az adatkezelési tevékenysége soran a
tudomasara jutott személyes adatok kezelését, annak legfontosabb jellemz6t.

Milyen alapon torténik az érintettek személyes adatainak kezelése?

A személyes adatok a honlap GzemeltetGje altal csak meghatarozott célbdl és megfelel6 jogalappal keriilnek
kezelésre. Ezek a célok és jogalapok a konkrét adatkezelések egyedi tajékoztatdjaban kerllnek bemutatasra.
Ki kezeli a személyes adatait?

A személyes adatait a Vallalkozd, illetve utasitasainak megfelel6en az altala igénybe vett adatfeldolgozok
kezelik.

A kapcsolattartas lehetGségei:

Postai cimiink: 5125 Pusztamonostor, Szabadsag ut 53.
E-mail cimiink: csikuszoffice@gmail.com
Webcimiink:  http:// www.trapezcsikusz.com

Telefonszamunk: +36 70 611 5522

Milyen kiils6 segitség igénybevételére keriil sor a személyes adatai kezelése soran?

A személyes adatokat a Vallalkozo tobbnyire a gmail fidkjaiban, illetve sajat belsé nyilvantartasaban kezeli.
Vannak azonban olyan miiveletek, amelyhez kiils6 segitséget, adatfeldolgozot vesz igénybe.

Az adatfeldolgozd személye az egyes adatkezelések jellemzbinek megfelel6en valtozhat. Amennyiben
szeretné megismerni, hogy a konkrét adatkezelésben, melyik adatfeldolgozd vesz részt, akkor az egyedi
adatkezelési tdjékoztatéd ,Milyen kiils6 szolgaltaté (adatfeldolgozd) igénybevételére keril sor?”
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Milyen elveket tart fontosnak Vallalkozé a személyes adatai kezelése soran?

A személyes adatok kezelésére a hatalyos jogi szabalyozas alapjan keriil sor.

A www.trapezcsikusz.com honlap lizemeltetése soran cask az egyedi adatkezelések korében meghatarozott
személyes adatok kezelésére kerll sor és a megadott, személyes adatok biztonsaga a lehetséges és
sziikséges technikai és szervezési intézkedéssel részesil védelemben. Ennek soran kiilondésen nagy figyelem
forditasara keril sor a személyes adatok bizalmassaganak, sértetlenségének és rendelkezésre allasanak
biztositasa érdekében.

A személyes adatok valddisagaért és pontossagért az On altal tortént megaddas utan a Vallalkozo felel. Azok
a kifejezések, amelyek jelen tajékoztatéban alkalmazasra keriilnek az informaciés 6nrendelkezési jogrol és
az informdacidszabadsagrol szolé 2011. évi CXIl. torvény (Info tv.) értelmezé rendelkezései kozott
meghatarozott fogalmak szerint kertltek értelmezésre.

Milyen jogai vannak a Vallalkozoé altal kezelt személyes adataival kapcsolatban?

Kérheti a személyes adatainak helyesbitését:

Amennyiben személyes adatai megvaltoztak, vagy nem pontosak, barmikor kérheti (a személyes adatok
kezelésének ideje alatt) azok mddositasat. Ezt az igényét barmelyik fent megadott elérhet6ségen keresztiil
kdzolheti.

Kérheti személyes adatainak torlését, illetve zdroldsadt:

A hozzdjaruldsan alapuld adatkezelés esetén barmikor visszavonhatja hozzajaruldsat és kérheti a személyes
adatai torlését.

A kérésére - kérelmének kézhezvételét koveté egy hdnapon beliil - irasban, vagy elektronikus uton
(beleegyezésével) vélaszt kap. Ha valamilyen torvényes oknal fogva nem kertil teljesitésre a kérése, akkor az
elutasitasra kerdl, természetesen annak ténybeli és jogi indokainak kozlése mellett.

A személyes adatai abban az esetben is torlésre keriil, ha kezelésiik jogellenes; az adatkezelés célja
megsz(lint; vagy az adatok tarolasanak meghatdrozott hatdrideje lejart; illetve a birdsag vagy a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag azt elrendelte.

Személyes adatai zarolasra keriilnek, amennyiben ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére allo informaciok

alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az On jogos érdekeit.

Tajékoztatdst kérhet személyes adati kezelésével kapcsolatban:

Az adatkezelés id6tartama alatt jogosult a fent megadott elérhetéségeken tajékoztatast kérni a honlap
Uzemeltetése soran kezelt személyes adatairdl, valamint az adatkezelés jellemzGirdl kiilondsen:

- az adatok forrasarol,
- az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamaral,
- az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl, az adatkezeléssel Osszefliggé tevékenységérdl,
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- az adattovabbitds jogalapjardl és cimzettjérdl,
- az esetlegesen bekdvetkezett adatvédelmi incidensrél.

Az On tajékoztatasa a kérelmének beérkezésétsl szamitott egy hdnapon beliil teljesitésre kerdil.
Folyd évben ingyenesen egyszer kérhet ugyanarra az adatkorre tajékoztatast.

Szabalysértési hatdsag, nyomozd hatdsag, Ugyészség, birdsag, mads kozigazgatdsi hatdsag, a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag, illetve jogszabdly felhatalmazasa alapjan mas szervek
megkereshetik Vallalkozot az adatok kozlése, az adatokba torténd betekintés, illetve azok atadasa
érdekében. Amennyiben a megkeresé szerv a kérés céljat, jogalapjat és az adatok korét pontosan
megjeldlte, akkor a megkeresés céljdnak megvaldsitdsdhoz elengedhetetleniil sziikséges személyes adatok
rendelkezésre bocsatasra keriilnek.

Tiltakozhat a személyes adatainak a kezelése ellen:

Kifejezheti a tiltakozasat, ha adatainak kezelését hozzajaruldasanak visszavondsa utan a Vallalkozé a jogi
kotelezettségének teljesitése miatt, illetve a Vallalkozd vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitése miatt tovabb kezeli.

A tiltakozast a fent megadott elérhet8ségek valamelyikén keresztll kézolheti.

A tiltakozas beérkezésétdl a lehetd leghamarabb dontés sziiletik és a kérése megvalaszolasra keriil. Ha ez
nem torténik meg, akkor Birdsaghoz fordulhat az érdekei védelmében.

Jogorvoslati lehetGségei:

A személyes adatainak kezelésével kapcsolatos vélt jogsérelem esetén panasszal élhet a Nemzeti
Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsagnal, vagy az illetékes torvényszékhez fordulhat.

Nemzeti Adatvédelmi és Informdciészabadsdg Hatosdg; 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Tel./fax: +36 (1) 391-1400; E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; Web: http://naih.hu
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A TRAPEZCSIKUSZ.COM WEBLAP SUTI (COOKIE) ES TECHNIKAI
ADATOK HASZNALATAVAL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATOJA

A cookie-krol:

A www.trapezcsikusz.com honlap a latogatdsa sordn ugynevezett cookie-kat (sitiket) hasznal. A cookie
betlibdl és szamokbdl allé informacidcsomag, amit a honlap az On béngészéjének kiild el azzal a céllal, hogy
elmentse bizonyos bedllitasait, megkonnyitse a honlap haszndlatat és kozrem(ikodik abban, hogy néhany
relevans, statisztikai jellegli informaciot gyl(ijtésére keriiljon sor a latogatokrol.

A cookie-k jogszabalyi hattere és jogalapja:

Az adatkezelés hatterét az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679. rendelete (GDPR) és az
elektronikus kereskedelmi szolgdltatdsok, valamint az informaciés tdrsadalommal 0sszefliggé
szolgaltatasok egyes kérdéseir6l szélo 2001. évi CVIIl. térvény rendelkezései jelentik. Az adatkezelés
jogalapja az Infotv. 5. § (1) bekezdés a) pontjaval 6sszhangban az On hozzéjarulasa.

A honlap altal hasznalt cookie-k fébb jellemzoi

A miikodéshez szigoruan sziikséges cookie-k:

Ezek a cookie-k a weboldal haszndlatahoz nélkilozhetetlenek és lehetévé teszik a weboldal alapvetd
funkcidinak hasznélatat. Ezek hidnyaba az oldal szdmos funkcidja nem lesz elérheté az On szadmara. Ezen
tipusu cookie-k élettartama kizardélag a munkamenet idejére korlatozddik.

A felhasznal6i élmény javitasat szolgaldé cookie-k :

Ezek a cookie-k informaciokat gyljtenek a felhasznalé weboldal hasznalatardl, példaul, hogy mely oldalakat
latogatja leggyakrabban, vagy milyen hibalizenetet kap a weboldalrél. A cookie-k nem gyl(ijtenek a
latogatot azonositd informaciokat, vagyis teljesen altalanos, névtelen informacidkkal dolgoznak. Az ezekbdl
nyert adatok a weboldal teljesitményének javitasara keriilnek felhasznalasra. Ezen tipusu cookie-k
élettartama kizarélag a munkamenet idejére korlatozadik.

Amennyiben On nem fogadja el a cookie-k hasznalatét, akkor bizonyos funkciék nem lesznek elérhetéek az
On szamara. A gomb melletti szévegben utaljon arra, hogy a cookie-kat a felhasznalé béngész6jén keresztiil
barmikor tudja térdlni. Errél pedig bévebb tajékoztatast az alabbi linkeken talalhat:

Internet Explorer: http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

Firefox: https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer

Chrome: https://support.google.com/chrome/answer/95647?hl=en
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A CSIKUSZ-CSIK KFT. —NEL TORTENO TERMEK
MEGRENDELESEVEL OSSZEFFUGGO EGYEDI ADATKEZELESI
TAJEKOZTATO

Milyen adatai kezelésére keriil sor?

A vallalkozénal térténd termék/ek megrendelése soran a Vallalkozé az On altal kivalasztott termék fajtajat,
annak Osszegét, mennyiségét, a szallitasa koltségét, tovabba a szamlazasi- és szallitasi cime adatait
(keresztnév, vezetéknév, orszag/megye/iranyitészam/varos/utca név/hazszam/lakosztaly- amennyiben
van megnevezését, telefonszamat, e-mail cimét, a rendeléssel kapcsolatos megjegyzésében szerepl6
személyes adatait), valamint a fizetési modot és a rendelési szamat, mint személyes adatait kezeli.

Amennyiben a szerz8désbdl eredd elallasi jogaval él, ennek gyakorlasa soran a bankszamla szama és a
szamlavezet6 pénzintézet neve, mint személyes adatok kezelésére is sor keriil.

Milyen célbdl térténik a személyes adatai kezelése?

Személyes adatai kezelésének célja a megrendelt termékek rogzitése és a megrendelés beazonositasa,
valamint a megrendeléshez kot6dd jogok gyakorlasa és kotelezettségek szerz8désszer( teljesitése,
tovabba a szerz6désbél eredd elallasi jog gyakorldsa soran a vételar On részére térténé atutalasa.

Tajékoztatom, hogy a megrendelés soran megadott e-mail cime, illetve telefonszaéma, tovabba a
neve a szerzO6dés teljesitéséig kapcsolattartds céljabol is kezelésre keriil.

Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?

Az adatkezelés, a GDPR 6. cikk (1) b) pontja alapjan, a szerz6dés (megrendelés) teljesitéséhez
sziikséges.

Ki fér hozza az adatokhoz?

Az On személyes adataihoz a Vallalkozé fér hozza.

Meddig tart a személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés idGtartama legkés6bb a szerz6déssel kapcsolatos jogi igények érvényesithetGségének
id6pontjaig (5 év) tart.

Kinek keriilnek tovabbitasra a személyes adatai?

A személyes adatai az On hozzajaruldsa nélkiil nem keriil tovébbitasra harmadik félnek, természetes
személynek. Csak hatdésag, vagy hivatalos szerv megfelel6 jogalappal rendelkezé hivatalos
megkeresésére kerlilnek atadasra a személyes adati.

Milyen kiils6 szolgaltato (adatfeldolgozd) igénybevételére keril sor?

A megrendeléssel 6sszefliggésben adatfeldolgozo igénybevételére nem keril sor.
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A CSIKUSZ-CSIK KFT. TERMEKSZALLITASSAL
OSSZEFUGGO EGYEDI ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Milyen adatai kezelésére keriil sor?

A Vallalkozé6 a megrendelt termék/ek széllitdsa érdekében az On nevét (vezetéknév, keresztnév), a
szallitasi cimét (orszag/iranyitdszam/megye/varos/utca/hazszam/lakosztaly-amennyiben van
megnevezése), telefonszamat, e-mail cimét, tovdbba a rendelési jegyzetben megadott személyes
adatait, valamint a szallitasi kéltséget és a megrendelt termék fajtajat és mennyiségét, illetve az On
altal megadott szallitasi id6pontot kezeli.

Milyen célbdl torténik a személyes adatai kezelése?

A szallitdssal 0sszefliggé személyes adatai kezelésének célja, hogy a megrendelt terméket a Vallalkozd
vagy az 4altala megbizott futdrcég az On részére eljuttassa, valamint ennek soran a szallitas
kériilményeit Onnel egyeztetni tudja.

Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?

Az adatkezelés jogalapja az On 6nkéntes hozzéjaruldsa, valamint — hozzajarulasa visszavondsa esetén —
a GDPR 6. cikk (1) c) pontja alapjan a Vallalkozét terhel6 jogi kotelezettség teljesitése.

Ki fér hozza az adatokhoz?

Az On személyes adataihoz a Vallalkozé vagy az altala esetileg megbizott alkalmazottja, tovabba a
szallitassal megbizott cég fér hozza.

Meddig tart a személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés id6tartama az On 4ltal megadott hozzdjarulds visszavondsaig, ennek hidnyaban
legkésGbb a megrendelt aru szallitasi cimre torténd eljuttatdsa idépontjaig tart.

Kinek keriilnek tovabbitasra a személyes adatai?

A személyes adatai az On hozzajaruldsa nélkiil nem keriil tovébbitasra harmadik félnek, természetes
személynek. Csak hatdésag, vagy hivatalos szerv megfelel6 jogalappal rendelkezd hivatalos
megkeresésére keriilnek atadasra a személyes adati.

Milyen kiils6 szolgaltato (adatfeldolgozd) igénybevételére keril sor?

A megrendeléssel 6sszefliggésben adatfeldolgozé igénybevételére nem keriil sor.
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A CSIKUSZ-CSIK KFT. SZAMLAZASSAL KAPCSOLATOS
EGYEDI ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Milyen adatai kezelésére keriil sor?

A termék megrendelésével 0Osszefliggd szamla kidllitasa és a Vallalkozéra vonatkozd szamviteli
bizonylat megdrzési kotelezettség teljesitése érdekében Vallalkozé az On nevét (vezetéknév és
keresztnév), szamlazasi cimét (orszag/megye/irdnyitdszam/varos/utca/hdzszam/lakosztaly-amennyiben
van megnevezése), a vasarolt termék fajtajat, a vételar Osszegét és a vasarlas/szamlakiallitas
idGpontjat, tovabbad a szamla kiallitasa érdekében — kapcsolattartasra szolgald adatként — a
telefonszamat és az e-mail cimét, mint személyes adatait kezeli.

Milyen célbdl torténik a személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés célja a szamla kiallitdsahoz sziikséges személyes adatok esetében a megvasarolt
termékrél sz616 szamla kidllitdsa az On erre irdnyuld kérelme esetén, tovabba a szamla kidllitasabdl
eredd és a Vallalkozoét terheld szamviteli bizonylat megé6rzési kotelezettség.

A szamla kiallitasa soran - kapcsolattartas érdekében - kezelt személyes adatok kezelésének célja a
szamlazassal 6sszefiiggd korilmények Onnel torténd egyeztetése.

Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?

A szamla kiallitasa esetén Vallalkozot szamviteli bizonylat kiallitasi kotelezettség terheli, ezért az
adatkezelés jogalapja a szamvitelr6l szdlo 2000. évi C. torvény (a tovabbiakban: Sztv.), mint a GDPR
6.cikk (1) c) pontjan alapuld jogi kételezettség teljesitése lesz.

Ki fér hozza az adatokhoz?

Az On személyes adataihoz a Villalkozd, a kdnyvels, illetve az informatikai feladatot elldté személy fér
hozza.

Meddig tart a személyes adatai kezelése?

A szamla kidllitasa iranti kérelem vonatkozasaban, illetve a kapcsolattartas érdekében megadott
onkéntes hozzajarulds esetében az adatkezelés id6tartama a hozzdjarulds visszavondsdig terjed, a
szamla kidllitasat kovet6 — a Vallalkozot terhel6 - szamviteli bizonylat meg6rzési kotelezettség
keletkezése esetén az adatok megdrzési ideje az Sztv.-ben foglalt 8 év.
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Kinek keriilnek tovabbitasra a személyes adatai?

A személyes adatai az On hozzajaruldsa nélkiil nem keriil tovdbbitdsra harmadik félnek, természetes
személynek. Csak hatdsag, vagy hivatalos szerv megfelel§ jogalappal rendelkez6 hivatalos
megkeresésére keriilnek atadasra a személyes adati.

Milyen kiilsé szolgaltato (adatfeldolgozd) igénybevételére keril sor?
A szamlazassal Osszefliggd adatkezelési tevékenység soran Vallalkozd az aldbbi adatfeldolgozék
kdzrem(ikodését veszi igénybe:

Szabé Eva konyvel8, mint adatfeldolgozé:

A konyveléssel dsszefliggd feladatokkal Vallalkozé Szabé Evat mint adatfeldolgozét bizza meg, aki az
alabbi személyes adatait kezeli adatfeldolgozasi tevékenysége keretében.

Adatfeldolgozé az On nevét (vezetéknév és keresztnév), szamldzasi cimét (orszag/megye/
irdnyitészam/varos/utca/hdzszam/lakosztaly-amennyiben van megnevezése), a vasarolt termék
fajtajat, a vételar osszegét és a vasarlas/szamlakiallitas id6pontjat, mint személyes adatait kezeli.

Adatfeldolgozd az alabbi csatornakon keresztiil érhet6 el:
E-mail: szeva.ajka@gmail.com

Telefon:+36 20 453 82 50

ProgramTECH Kft., mint adatfeldolgozé:

A szamlazast a Programtech MOST szamlazé programmal végezziik, melynek sordn a ProgramTECH
Kft, mint adatfeldolgozasi tevékenység ellatasaval foglalkozd céget vessziik igénybe.

Adatfeldolgozé az On nevét (vezetéknév és  keresztnév), szamlazasi cimét (orszag/
megye/iranyitdszam/varos/utca/hdzszam/lakosztaly-amennyiben van megnevezése), a véasarolt termék
fajtajat, a vételdr 6sszegét és a vdasarlas/szamlakidllitas id6pontjat, mint személyes adatait kezeli.

Adatfeldolgozd az aldbbi csatornan keresztil érhetd el:

Székhely: 9700 Szombathely, Szazhold utca 20.

https://www.programtech.hu/

Telefon: +36 94 900 025
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A CSIKUSZ-CSIK KFT KAPCSOLATFELVETELLEL OSSZEFUGGO EGYEDI
ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

Milyen adatai kezelésére keriil sor?

A kapcsolatfelvétel soran és a szolgaltatdsok nyujtasaval kapcsolatban felmerilé kérdése esetén
Vallalkozé az On nevét, e-mail cimét, telefonszamat, valamint az On altal kézélt Gizenetben szerepld
személyes adatait kezeli.

Tdjékoztatom, amennyiben postai uton (levélben) veszi fel Vdllalkozéval a kapcsolatot, gy
megkeresésében adjon meg a fentiek kéziil valamelyik elérhetéségi adatot annak érdekében, hogy a
feltett kérdése megvdlaszoldsra keriiljon, tekintettel arra, hogy kizdarolag a fenti csatornak valamelyikén
keresztiil van mdd a vdlaszaddsra.

Milyen célbdl torténik a személyes adatai kezelése?

Az adatkezelés célja, hogy a megkeresések/kérdések esetén a kérdez6 beazonositasra és a kérdés
rogzitésre keriiljon annak érdekében, hogy a Vallalkozé felvehesse Onnel a kapcsolatot és a feltett
kérdéseire valaszt adhasson.

Mi a jogalapja a személyes adatai kezelésének?

Az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) a) pontjaval 6sszhangban az On hozzajarulasa.

Meddig tart a személyes adatai kezelése?

Vallalkozé az adatokat az On hozzdjaruldsa visszavondsdig kezeli, ennek hidnyaban legkésébb azonban
az Onnel valé kapcsolatfelvételig, illetve a megkeresésében foglaltak megvalaszolasaig.

Tajékoztatom, hogy azonos témaban feltett kérdés és az arra megadott vdlasz egy Uzenetvaltasnak
mindsil, amely azt kévet8en torlésre kerdil.

Tdjékoztatom tovdbbd, hogy az e-mailben feltett kérdései 2 munkanapon beliil megvdlaszoldsra
kertilnek.

Kinek keriilnek tovabbitasra a személyes adatai?

A személyes adatai az On hozzajaruldsa nélkiil nem keriil tovébbitasra harmadik félnek, természetes
személynek. Csak hatdsag, vagy hivatalos szerv megfelel6 jogalappal rendelkez6 hivatalos
megkeresésére kerlilnek atadasra a személyes adati.

Milyen kiils6 szolgaltaté (adatfeldolgozd) igénybevételére keriil sor?

A kapcsolatfelvétellel, mint adatkezelési tevékenységgel 6sszefliggésben nem keril sor adatfeldolgozé
igénybevételére.
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